
「てくてくスタンプラリー」参加にあたっての注意 

 

 

 スタンプの位置にいるのにスタンプが取れないときの原因としては次のこと

が考えられます。 

 

 

①スマートフォンに「Google マップ」がインストールされていない。 

 →スマートフォン内のアプリストアから、「Google マップ」をインストール

してください。 

 

②スマートフォンの位置情報サービスが無効になっている。 

→スマートフォンの設定（セキュリティー設定）から、位置情報サービスを 

有効にしてください。 

 

③「Google マップ」の現在地が正しくない。 

 →位置情報サービスが有効になっていることを確認し、「Google マップ」の

現在地取得ボタン（マップ右下にある◎のようなマーク）を押してくださ

い。 


