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   犬山市合理的配慮の提供推進事業者認定事業実施要綱  

 

 （趣旨）  

第１条  この要綱は、犬山市手話言語の普及及び障害の特性に応じた

コミュニケーション手段の利用促進に関する条例（令和６年条例第

４号。以下「条例」という。）に基づく施策の推進に資するため実

施する犬山市合理的配慮の提供推進事業者認定事業（以下「認定事

業」という。）について必要な事項を定めるものとする。  

 （定義）  

第２条  この要綱における用語の意義は、次項に定めるもののほか、

条例において使用する用語の例による。  

２  この要綱において「合理的配慮」とは、障害者の権利に関する条

約第２条に規定する合理的配慮をいう。  

 （対象者）  

第３条  認定事 業 による合 理的配 慮 の提供推 進事業 者 としての 認定

（以下単に「認定」という。）の対象となる者は、次の各号のいず

れにも該当する事業者とする。  

 (1) 小売業、サービス業、医療等の不特定多数の者の利用が見込ま

れる事業を行う事業者であること。  

 (2) 自らが提供している合理的配慮の内容を、不特定多数の利用者

に分かりやすい方法により明示していること。  

 (3) 第６条の公表に同意すること。  

２  前項の規定にかかわらず、犬山市暴力団排除条例（平成２４年条

例第３４号）第２条第１号に規定する暴力団若しくは同条第２号に

規定する暴力団員又はこれらと密接な関係を有する者は、認定の対

象としない。  

 （認定の申請）  

第４条  認定を受けようとする者は、犬山市合理的配慮の提供推進事

業者認定申請書（様式第１）に合理的配慮の内容を明示しているこ

とが分 かる 書類 を 添えて 、 市 長に 提 出 しな けれ ばな ら ない 。 た だ
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し、市長がインターネットの利用その他の方法により当該内容を明

示していることが確認できる場合は、書類の添付を省略することが

できる。  

 （認定の通知等）  

第５条  市長は、前条の申請があったときは、その内容を審査し、適

当と認 め る とき は 当該 申 請を した 者 に認定 証 （ 様式 第 ２） を 交 付

し、不適当と認めるときは犬山市合理的配慮の提供推進事業者不認

定通知書（様式第３）により当該申請をした者に通知するものとす

る。  

２  前項の認定証（以下単に「認定証」という。）の交付を受けた者

（以下「認定事業者」という。）は、当該認定書を店舗等の見やす

い場所に掲示しなければならない。  

 （認定事業者の公表）  

第６条  市長は、認定事業者の店舗等の名称、所在地、提供している

合理的配慮の内容、ホームページアドレス等の情報（ホームページ

アドレスにあっては、その公表に同意している場合に限る。）を市

のホームページへの掲載その他適切な方法により公表するものとす

る。  

 （筆談ボード等の支給）  

第７条  市長は、認定事業者からの求めに応じ、筆談ボードその他の

合理的配慮の提供に用いる物品（以下「筆談ボード等」という。）

を支給することができる。  

２  筆談ボード等の支給は、一の認定事業者につき１つに限る。  

 （講座の受講）  

第８条  認定事業者は、その雇用する１人以上の従業員に市が開催す

る声かけサポート講座を受講させなければならない。  

２  前項の受講の期日は、認定証の交付を受けた日の翌日から起算し

て１年を経過する日までとする。  

 （認定内容の変更）  

第９条  認定事業者は、店舗等の名称、所在地若しくは提供している
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合理的配慮の内容又はホームページアドレスの公表に同意している

場合に あっ ては 、 当該ホ ーム ペー ジ アドレ ス に 変更 が 生じた と き

は、犬山市合理的配慮の提供推進事業者認定変更届（様式第４）を

市長に提出しなければならない。  

２  市長は、前項の届出があった場合において、当該届出をした認定

事業者に係る第６条の情報が市のホームページに掲載されていると

きは、速やかに当該情報を更新するものとする。  

 （認定の辞退）  

第１０条  認定事業者は、認定を辞退するときは、犬山市合理的配慮

の提供推進事業者認定辞退届（様式第５）に交付を受けた認定証を

添えて、市長に提出しなければならない。  

２  市長は、前項の届出があった場合において、当該届出をした認定

事業者に係る第６条の情報が市のホームページに掲載されていると

きは、速やかに当該情報を削除するものとする。  

 （認定の取消し）  

第１１条  市長は、認定事業者が次の各号のいずれかに該当するとき

は、認定を取り消すことができる。  

 (1) 休業し、又は廃業したとき。  

 (2)  移 転に より 市内に おい て認 定 に係る 事業 を行 わ なくな った と

き。  

 (3) 正当な理由なく、市長が必要と認める調査等を拒否し、又はそ

の指示に従わないとき。  

 (4) 第８条第２項の期日までに同条第１項の受講をさせないとき。  

 (5) その他認定事業者として適当でないと市長が認めるとき。  

２  市長は、前項の取消しをしたときは、犬山市合理的配慮の提供推

進事業者認定取消通知書（様式第６）により認定を取り消した認定

事業者にその旨を通知するものとする。  

３  前項の通知を受けた認定事業者は、速やかに、交付を受けた認定

証を市長に返却しなければならない。  

４  前条第２項の規定は、第１項の取消しについて準用する。  
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 （経費の負担）  

第１２条  合理的配慮の提供に要する費用は、認定事業者が負担する

ものとする。  

 （委任）  

第１３条  この要綱に定めるもののほか、必要な事項は、市長が別に

定める。  

   附  則  

 この要綱は、令和７年１月２８日から施行する。  
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様式第１（第４条関係）  

 

 

犬山市合理的配慮の提供推進事業者認定申請書  

 

年   月   日  

犬山市長  

               所在地  

               事業者名  

               代表者氏名  

 

 合理的配慮の提供推進事業者 （『やさしい』おみせ ）としての認定 を

受けたいので、 犬山市合理的配慮の提供推進事業者認定事業実施要綱 第

４条の規定により下記のとおり申請します。  

 なお、 申請にあたり 犬山市暴力団排除条例第２条第１号に規定する暴

力団若しくは同条第２号に規定する暴力団員又はこれらと密接な関係を

有する者には該当しないことを宣誓します。  

記  

〇  店舗等の名称   

〇  店舗等の所在地  
〒  

犬山市  

〇  ホームページ（任意）   

〇  
提供している合理的配

慮の内容  

 

 合理的配慮の明示方法   

 担

当

者  

部署名   

 氏名   

 
連絡先  

電話：  

ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽ：  

・〇の記載内容は、市のホームページ等に掲載します。  

・提供している合理的配慮の内容を、店舗等の利用者に明示しているこ

とが分かる書類を添付してください。ただし、ホームページ等により

明示している場合は不要です。  
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様式第２（第５条関係）  
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様式第３（第５条関係）  

 

 

  

 

犬山市合理的配慮の提供推進事業者不認定通知書  

 

年   月   日  

         様  

                 犬山市長          ㊞  

 

  年  月  日に 申請のあった 犬山 市 合理的配慮の提 供推進事業者

（『やさしい』おみせ）としての認定について、下記の理由により認

定できませんでしたので、犬山市合理的配慮の提供推進事業者認定事

業実施要綱第５条第１項の規定により通知します。  

記  

 

不認定の理由   
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様式第４（第９条関係）  

 

 

  

 

犬山市合理的配慮の提供推進事業者認定変更届  

 

年   月   日  

犬山市長  

               所在地  

               事業者名  

               代表者氏名  

 

 合理的配慮の提供推進事業者 （『やさしい』おみせ ）として 認定を受

けた内容について 、下記の事項に変更があったため、 犬山市合理的配慮

の提供推進事業者認定事業実施要綱 第９条第１項の規定により 届け出ま

す。  

記  

 

認定番号   

変更年月日      年   年   日  

変更事項  変更前  変更後  

店舗等の名称  
  

店舗等の所在地  
  

提供している合

理的配慮の内容  

  

ホームページ  
  

・変更がある事項のみ記入してください。  
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様式第５（第１０条関係）  

 

 

  

 

犬山市合理的配慮の提供推進事業者認定辞退届  

 

年   月   日  

犬山市長  

               所在地  

               事業者名  

               代表者氏名  

 

 合理的配慮の提供推進事業者（『やさしい』おみせ）としての認定

を辞退したいので、犬山市合理的配慮の提供推進事業者認定事業実施

要綱第１０条第１項の規定により下記のとおり届け出ます。  

記  

認定証交付年月日      年   月   日  

認定番号    

認定を辞退する理由  

 

・認定証を添付してください。  
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様式第６（第１１条関係）  

 

犬山市合理的配慮の提供推進事業者認定取消通知書  

 

年   月   日  

         様  

                 犬山市長          ㊞  

 

 合理的配慮の提供推進事業者（『やさしい』おみせ）としての認定

を取り消したので、犬山市合理的配慮の提供推進事業者認定事業実施

要綱第１１条第２項の規定により下記のとおり通知します。  

記  

認定証交付年月日      年   月   日  

認定番号    

認定取消年月日      年   月   日  

認定を取り消した理由  

 

・認定証を返却してください。  

 


