
令和元年度第１回犬山市高齢者地域ケア・生活支援推進協議会 

移動支援検討部会 次第 

 

                       日時：令和２年１０月６日（火） 

                          午後１時３０分～３時 

                       場所：犬山市役所 ２０５会議室 

 

 

 

１．あいさつ 

 

 

 

 

 

２．報告事項 

（１）高齢者移動支援事業について（資料１） 

 

 

 

 ３．協議事項 

（１）移動支援事業のためのニーズ調査について（資料２） 

 

 

 

４．その他 

 

 

 

 

 

 

 



名前 所属団体 備考

1 岡田　和明 名古屋経済大学 高齢者地域ケア・生活支援推進協議会委員

2 加藤　武志 中京大学 高齢者地域ケア・生活支援推進協議会委員

3 板津　克哉 犬山市社会福祉協議会 高齢者地域ケア・生活支援推進協議会委員

4 奥村　好樹 犬山商工会議所 高齢者地域ケア・生活支援推進協議会委員

5 矢島　幹弘 介護サービス事業者協議会 高齢者地域ケア・生活支援推進協議会委員

6 森岡　万朱衣 楽田地区コミュニティ推進協議会 高齢者地域ケア・生活支援推進協議会委員

7 熊﨑　晋太 高齢者あんしん相談センター

8 井上　明 愛知県福祉局高齢福祉課地域包括ケア推進室

事務局：
高齢者支援課、防災交通課、地域協働課

犬山市高齢者地域ケア・生活支援推進協議会　移動支援事業検討部会　委員名簿
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犬山市高齢者移動支援事業
について

犬山市役所 健康福祉部 高齢者支援課

資料１

「支え合い」が必要な背景

少子高齢化…

社会保障費の増大…

という時代の中

多様な担い手の確保

高齢者の社会参加

が求められていく
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交通事故発生件数

～高齢者の移動に関する現状～

警視庁ホームページより

高齢運転者交通事故発生件数は一見減っているようにみえるが、

事故全体に占める高齢運転者の割合は 増加

～高齢者の移動に関する現状～

外出の現状①
３年に１回の高齢者福祉・介護に関するアンケート（犬山市役所実施）より

0% 20% 40% 60% 80% 100%

令和元年12月

平成28年12月

3.5

3

9.9

8.4

38.2

39.6

40.6

47.3

7.8

1.7

ほとんど外出しない 週1回 週2～4回 週5回以上 無回答

◆週に１回以上は外出していますか
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アンケートについて

◆アンケートの対象

◆３年の間にどんな変化が？

65歳以上の高齢者 2,000人に配付

12,530

10,299

11,031
13,827

11,239

9,648

前期高齢者

後期高齢者

高齢化率２７．９％ 高齢化率２8．8％

H28.12 R1.12

追 加

～高齢者の移動に関する現状～

外出の現状②
３年に１回の高齢者福祉・介護に関するアンケート（犬山市役所実施）より

◆昨年と比べて外出の回数が減っていますか

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

令和元年12月

平成28年12月

3.1

2.9

15.9

12.1

27.6

36.6

45.7

46.7

7.6

1.7

とても減っている 減っている あまり減っていない 減っていない 無回答

修 正
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～高齢者の移動に関する現状～

外出の現状③
３年に１回の高齢者福祉・介護に関するアンケート（犬山市役所実施）より

◆外出を控えていますか

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

令和元年12月

平成28年12月

14.6

9.3

76

84.1

9.4

6.6

はい いいえ 無回答

全体的に外出の頻度が 減少

修 正

～高齢者の移動に関する現状～

外出の現状④
３年に１回の高齢者福祉・介護に関するアンケート（犬山市役所実施）より

◆外出を控えていると回答した方におたずねします

0 10 20 30 40 50 60

無回答

その他

障害（脳卒中の後遺症等）

経済的に出られない

目の障害

耳の障害（聞こえの問題等）

外での楽しみがない

トイレの心配（失禁等）

病気

交通手段がない

足腰などの痛み

1.3

6.3

2.7

7.2

9

12.1

14.3

17

17

19.7

52.5

令和元年12月

0 10 20 30 40 50

無回答

その他

障害（脳卒中の後遺症等）

目の障害

経済的に出られない

耳の障害（聞こえの問題等）

外での楽しみがない

トイレの心配（失禁等）

交通手段がない

病気

足腰などの痛み

1.3

9.7

3.2

7.7

10.3

12.3

13.5

13.5

14.8

16.8

49

平成28年12月

外出を控えている理由は次のどれですか（複数回答あり）
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愛知県高齢者移動支援事業を受託
市内５圏域における第２層協議体では、高齢者の移動の問題がしばし
ばあがっていた。

【移動の問題（一部）】

・コミュニティバス停までが遠い

・受診が頻回で、タクシー代が負担

・家から出る手段が減り、閉じこもりがちになっている など

→住民主体で解決するには課題が大きすぎるため

課題把握も含め愛知県事業を活用することに

愛知県高齢者移動支援事業を受託
◆犬山市における移動支援事業スケジュール

令和３年

令和２年

令和４年

令和５年

愛
知
県
モ
デ
ル
事
業

Ｒ２…アンケート送付・分析

Ｒ３…モデル地区選定・実証実験

Ｒ４…新たなモデル地区選定・実証実験

3年間の事業報告まとめ

Ｒ５…犬山市における事業として運用開始
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愛知県高齢者移動支援事業を受託
◆移動支援事業検討部会スケジュール

令和３年

令和２年

令和４年

愛
知
県
モ
デ
ル
事
業

内 容（案）

第１回 アンケート内容検討

第２回 アンケート集計結果分析

第１回 モデル地区選定・事業内容検討

第２回 モデル地区実施状況・課題分析

第３回 次年度モデル地区の選定

第１回 モデル地区事業内容検討

第２回 モデル地区実施状況・課題分析

第３回 モデル事業終了後の事業展開検討

※各年度末に、高齢者地域ケア・生活支援推進協議会にて進捗報告

犬山市が目指す
高齢者移動支援事業のイメージ

「住民同士の

支え合い」

による移動支援事業

利用者 配車調整事業者

移動支援ドライバー

①予約

電話にて配車予約

②配車依頼

登録された協力者から配車

希望に合った協力者へ連絡し

配車調整

③外出支援

依頼された移動

支援を実施

④謝礼

燃料費相当額を

協力者へ支払

事業実施イメージ

●利用登録● その他の業務

…ドライバーの

募集、養成、相

談、管理



7

「移送」にはどんな種類があるか

事業用
（緑ナンバー）

・乗合バス

（路線バス・不定期バス等）

・貸切バス

・タクシー

無償 有償

自家用有償旅客運送

自家用
（白ナンバー）

民間が運営するバスやタク
シーのみでは十分な移動
サービスが提供されない交
通空白地域等において、市
やNPOが自家用車を用い
て有償で運送を実施。

点線…道路運送法の対象

今回の
仕組み
はここ！

～道路運送法に基づいて整理～

許可

登録

「無償」とは言うものの・・・

無償

今回の
仕組み
はここ！

～道路運送法に基づいて整理～

（１）好意に対する任意の謝礼と認められる場合

（２）金銭的な価値の換算が困難な財物や流通性の乏しい
財物などによりなされる場合

（３）当該運送行為が行われない場合には発生しないこと
が明らかな費用であって、客観的・一義的に金銭的な
水準を特定できるもの（ガソリン代、道路通行料及び
駐車場料金）を負担する場合

（４）市町村が公費で負担するなど利用者は対価を負担し
ておらず、反対給付が特定されない場合

【道路運送法における許可又は登録を要しない運送の態様について】

追 加
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近隣市町村の移動支援事業実施状況
◆扶桑町

ボランティアドライバー・社協職員が扶桑町在住の要援護者を送迎。

社会福祉協議会が自主事業として実施。財源は赤い羽根共同募金等。

地区社協が地区内在住者限定で実施。ドライバーは一般公募。

◆可児市

保険への加入、利用回数の制限などを行っている。

◆一宮市

社会福祉法人が地域貢献として実施。デイサービス送迎者の空き時間

に、地域住民をスーパーまで送迎。

◆春日井市

高蔵寺地区社協が市の補助金を受け実施。対象者は要支援者（ケアマ

ネの計画は必須）。

R2 アンケート送付・分析
「移動支援事業のためのニーズ調査」
◆目的

①犬山市における移動の実態を把握する

②市民が抱えている課題を把握する

③移動支援事業を利用したい市民を探る

④移動支援事業に参画できる市民（担い手）を探る

◆配付スケジュール

・１１月 2日（月） 配付

・１１月２０日（金） 催促状配付

・１１月２７日（金） 回収〆切






































