
資格確認書の電磁的提供（WEB交付）を取得されている方へ 

 

WEB交付された資格確認書は、マイナ保険証（ICチップ）や、スマートフォンをマイナ保険証として利用す

る公式の電子証明書方式とは異なる仕組みです。 

医療機関の端末で読み取れる電子的データではなく、画面上に表示された文字情報を目視で確認する形式の

ため、自動的な情報取得や照合はできません。 

このため、受付にて患者様のスマートフォンをお預かりすることができない状況では、画面に表示された保

険者番号・記号番号・有効期限などの細かな情報を、職員がカルテへ正確に転記したり、既に登録済みの保

険情報と照合したりすることが運用上困難となっています。 

WEB 交付された資格確認書をご利用される場合は、お手数ではございますが毎回、保険情報の内容をご自身

（またはご家族）で、診療所にて用意している「保険資格情報記入用紙」へご記入のうえ、受付へご提出い

ただいています。 

※ただし、事前に資格確認書のコピーをご持参いただけましたら「保険資格情報記入用紙」の記入は不要で

す。いずれの場合も、受診時にはその場でログインした状態の WEB資格確認書画面のご提示は必須となりま

す。 

なお、WEB交付による資格確認は確認項目が多く工程が複雑なため、受付までにお時間をいただくことから、

順番が前後する場合があります。ご理解とご協力をお願いいたします。 

【スムーズな受付のために】 

▪️ 保険者（会社など）から発行された紙またはカードの資格確認書 

▪️ マイナンバーカード（マイナ保険証） 

正確な保険資格確認のため、皆さまのご理解とご協力をお願いいたします。 


